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创建全国文明县城工作领导小组办公室      2011年7月21日

按：为落实省文明办反馈意见整改，推进县城区城郊结合部环境卫生的长效管理，全力争创全国文明县城，县创建办在平时工作掌握情况的基础上，近期又对城郊结合部环境卫生工作进行了调研，形成了初步的调研报告，供有关部门、乡镇（街道）参考。
县城区城郊环境卫生管理情况报告

一、基本情况
近几年，随着我县经济的快速发展，县城区的规模也在不断扩大。目前，按照狭义上的主城区周边来划分，城郊结合部应为16个村（社区），分别为：昌硕街道的余墩社区、山头社区、穆皇城社区、范潭社区、芝里社区、递铺社区、递二社区，开发区（递铺镇）的三友社区、朗里社区、城南社区、长乐社区、吉庆桥村、雾山寺村、双溪口村、万亩村，环灵峰山度假区灵峰村。其中递铺、递二除少部分地块在城郊结合部外，主体已成为城中村。在2000年，县城区城郊结合部还主要为6个村。目前，这16个村（社区）常住人口为35109人，外来人口69804人，外来人口约为常住人口的2倍。在2003年前，各村（社区）的环境卫生管理一直延续了传统的自主包干责任制，管理的模式比较单一，卫生管理工作还停留在被动清理和应付检查状态，谈不上时效性和长效管理。2004年至2008年，随着国家卫生县城和省示范文明县城创建活动的深入开展，我县先后建成了23个乡镇垃圾中转站、一个县级垃圾填埋场和污水处理厂，县城区实行了三把扫帚归并一把扫帚的做法，开始了“三合一”环卫保洁的大胆创新。县委、县政府也相继出台了环境卫生管理和配套奖励的文件，2006年—2008年每年划拨近百万元资金用于乡镇环卫保洁奖励（2009年该项资金归并到美丽乡村奖励资金）。为抓好检查考核，由县文明办牵头成立四个环卫检查组每月对乡镇的环卫工作进行检查，各乡镇的环卫保洁开始进入了有序管理阶段。2008年起，我县创新开展中国美丽乡村建设工作，在各项机制政策的引导下，乡镇、村（社区）领导的环卫意识进一步增强，各创建村（社区）把环境卫生管理工作真正摆上了桌面。原由县文明办牵头检查的职能划归县农办牵头，文明办、城管、交通、环保、卫生等部门作为成员单位继续实行月检查制度。对于农村环卫工作检查结果，按照创建村和复评村分别进行运用，创建村作为相关考核项目打分的主要依据，复评村则作为长效管理奖励资金核定的依据（按人口规模分为20万、10万两档）。

二、主要问题

经一直以来的努力，我县的城郊结合部环境卫生状况逐年提升，但在硬件与软件、建设与管理、属地与条块、考核与奖惩等多方面存在着许多问题，城郊结合部环境卫生工作管理较乱、效率较低，虽然投入较多但效果不见得好，虽经多次整治但不能维持长效。主要问题有以下四个方面：
1、“六乱”（乱搭乱建、乱堆乱放、乱扔乱倒）现象严重。近几年，随着家庭工业的发展，城郊村的家庭式作坊逐渐增多，而大部分的家庭作坊在垃圾的产生和污物的排放上没有处置措施，生活垃圾、生产废弃物乱倒、偷倒的现象比较严重。在扩建家庭作坊的同时，一部分的违章建筑也悄然产生；因房屋出租效益可观，一部分村民私自搭建房屋出租给外来人员。城郊结合部是拾荒收废品人员较为集中的地方，废品乱堆放现象比较普遍。同时，目前物流公司主要驻点在省道沿线的城郊结合部，货物乱堆放、车辆乱停放现象有较多存在。
2、环卫基础设施不足。目前，城郊结合部环卫设施主要由乡镇（街道）投入建设，建设进度往往是跟不上实际需求。一是不少城郊结合处散布着众多的小餐饮、小商铺、小发廊、小旅社等，其周边固定垃圾箱、移动垃圾箱等垃圾收集点少。部分人口集聚区未设置垃圾收集房，垃圾箱经常满溢。二是城郊结合部公共厕所偏少，存在粪便乱倾倒现象。三是城郊结合部地下管网不完善，导致污水横流、雨污直排等现象发生。四是城郊结合部部分村（社区）垃圾清运车不密封或未加盖，滴漏撒现象造成二次污染。五是企业内部环卫设施少或未设置配备，建筑渣土、生产废料和生活垃圾倾倒在马路边，有的甚至直接焚烧。
3、保洁范围存在空白。城乡结合部独特的地理位置，造就了其环境卫生工作的特殊性和复杂性，部分城郊村（社区）的保洁工作不到位，死角和盲区较多。主要有两方面原因：一是委托保洁留有空白。昌硕街道的6个城郊村（社区）以每年出资100余万元的“打包”方式委托环卫所保洁，提高了保洁的专业化水平，但同时也存在一些问题。从检查情况来看，环卫所作业区域未实现全覆盖。主干道和重点区块较好地实现了垃圾日产日清，但一些小巷、小道和人口居住较分散的居民区产生的垃圾滞留时间长，有的区域甚至无人问津。另一方面是部分村（社区）保洁力量偏弱。据统计，开发区（递铺镇）和环灵峰山公司中的8个村，按本地1.8万的人口应配备72名保洁员（不计算外来人口），而目前的保洁员数量仅为52人（参照安吉县村庄环境卫生长效管理标准应每250人配备1名保洁员），保洁力量的配备不足，使得保洁工作力不从心，直接导致了垃圾的清扫和清运不及时，尤其是夏秋两季水果蔬菜的盛产期和春节节庆期间，生活垃圾一夜成堆的现象十分普遍。
4、人群素质急待提高。部分农民物业管理意识不强，毁绿种菜、放养家禽宠物等情况仍较多存在。部分店主“门前四包”成一纸空文，保洁费用也未按规定缴纳。城郊结合部外来人口居多，且居住在简易的出租房内，卫生设施简陋，加上卫生习惯落后，造成环境卫生“脏、乱、差”。有些外来人员无照无证经营、乱设摊点。这些情况给环境造成了更大压力，也易引发传染性疾病和其他暴发性疾病。
三、工作建议
城郊结合部环卫工作是重点也是难点，是一个城市文明形象的细节体现。城郊结合部管理的好与差，将直接影响到中国美丽乡村品牌的美誉度。根据县创建领导小组的要求，为进一步巩固省示范文明县城创建成效，县文明办于今年3月份召集了县委办、县政府办、县城管执法局、县建设局、县工商局、县卫生局、县公安局、县新居民局、开发区（递铺镇）及昌硕街道等相关单位负责人参加的专题会议，并起草了《关于加强城郊结合部环境卫生长效管理的若干意见》初稿。根据县人民政府2011年重点建设项目工作安排（第76项），城郊结合部环境卫生整治工作由县城管执法局牵头，文明办、环保局、卫生局、农办、交通运输局等部门和有关乡镇（街道）配合，进一步明确了工作目标和职责。为促进城郊结合部环境卫生工作，县创建办有以下六条工作建议供参考：
1、完善长效管理工作机制。坚持属地管理与条条保障并举的工作原则，突出乡镇（街道）在城郊结合部管理中的主体作用，充分发挥政府部门在规划编制、政策支撑、监督检查等方面的保障功能，形成县与乡镇（街道）联动、以乡镇（街道）为主、属地管理的工作机制。建立由城管执法、农办、文明办、建设、环保、工商、卫生、食品药品监督、公安、新居民事务、昌硕街道、开发区（递铺镇）等部门、乡镇共同组成的城郊结合部环境卫生长效管理工作联席会议制度，由县城管执法局牵头，每季度召开一次例会，及时通报情况、研究工作，形成齐抓共管的良好工作格局。
2、加强投入保障。建立以乡镇（街道）为主，县适当补助，居民（企业法人）参与的多元化投入保障机制。城郊结合部村（社区）保洁资金在安委办发（2009）102号文件基础上适当提高，对取得居住证的新居民按照常住人口标准进行配套，即每人每年12元。村（社区）的保洁力量也作相应加强配套。城郊结合部各企事业单位、经营业主每年必须与管理主体签订环卫保洁协议，按时交纳环卫保洁经费。

3、完善基础设施。按照城市总体规划、集镇（村居）控制性详规和城乡环境卫生专业规划，坚持规划建设与改造配套同步，先易后难、分类实施，有计划有步骤地组织建设改造。乡镇（街道）、村（社区）按照标准，基本配套完善市政环卫设施（垃圾箱、垃圾收集房、垃圾中转站、公共厕所以及一些主要市政排水、排污设施）。城郊结合部各企事业单位内部按照要求全部建成密闭式垃圾房。加强废品收购业规范管理，尽早完成拾荒收废人员集中安置区建设工程。

4、严格美丽乡村考核验收制度。对城郊结合部的美丽乡村创建村、复评村进行考核或复评时，凡被环境卫生工作被评为“差”三次以上（含三次）的村（社区），一律取消其参加考核或复评的资格。

5、加大行政执法力度。县城管执法局对于违反《浙江省城市市容和环境卫生管理条例》的经营管理单位、施工作业单位和其他企事业单位及个人依法严肃查处。环保、卫生、工商、公安、食品药品监督等部门要加大依法管理力度，对违法行为坚决予以查处。

6、加强宣传教育。各相关部门、乡镇（街道）、村（社区）、新闻媒体要通过多种形式、利用多种媒介，引导广大群众、新居民养成良好的卫生习惯，加强物业意识。
附：县城区城郊结合部村（社区）环卫保洁情况一览表
本期送：县四副班子领导，县级机关各部门，开发区（递铺镇），昌硕街道办事处
县城区城郊结合部村（社区）环卫保洁情况一览表

	序号
	村（社区）
	人口数（人）
	保洁状况
	硬件设施
	美丽乡村

创建情况

	
	
	本村
	外来
	委托保洁（√）
	自行保洁（√）
	聘请人员（名）
	年投入（万元）
	垃圾箱、桶（只）
	垃圾房（个）
	公厕
	垃圾车

（辆）
	

	1
	芝里社区
	1150
	5300
	√
	
	
	17
	50
	10
	1
	归环卫所
	正在创建

	2
	递二社区
	1850
	2000
	√
	
	
	16
	80
	
	0
	
	精品村

	3
	余墩社区
	1710
	3000
	√
	
	
	14
	20
	11
	1
	
	

	4
	递铺社区
	3241
	2000
	√
	
	
	20
	51
	10
	0
	
	精品村

	5
	穆皇城社区
	1060
	5000
	√
	
	
	23
	50
	1
	0
	
	特色村，正在提升

	6
	山头社区
	1200
	3000
	√
	
	
	15
	50
	
	0
	
	

	7
	范潭社区
	1135
	1900
	√
	
	
	12
	34
	
	3
	
	精品村

	8
	城南社区
	3327
	20000
	
	√
	12
	27
	150
	32
	0
	6
	特色村

	9
	灵峰村
	3652
	500
	
	√
	3
	10
	87
	13
	2
	1
	正在创建

	10
	双溪口村
	1743
	15
	
	√
	7
	12
	45
	1
	1
	4
	重点村

	11
	朗里社区
	1744
	3189
	√
	
	
	10 
	46
	1
	0
	4
	正在创建

	12
	三友社区
	4000
	400
	部分委托环卫所
	15
	25
	95
	5
	0
	5
	正在创建

	13
	长乐社区
	2500
	10000
	
	√
	10
	20
	51
	20
	4
	5
	重点村

	14
	雾山寺村
	1565
	5000
	
	√
	6
	12
	拟新建
	3
	1
	4
	正在创建

	15
	吉庆桥村
	1432
	3500
	
	√
	4
	10 
	22
	12
	3
	1
	正在创建

	16
	万亩村
	3800
	5000
	
	√
	10
	35
	186
	40
	2
	2
	精品村

	合计
	22
	35109
	69804
	
	
	67
	278
	1017
	159
	18
	32
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