
下篇

上篇
科创十年

12 Hangzhou Daily西湖副刊 2025年5月26日 星期一
责任编辑：戴 维 版式设计：俞 帆

征集线索 《倾听·人生》·1000多个人物的口述历史，四次获中国新闻奖、五次获全国报纸副刊年赛金奖专栏，欢迎提供你自己的、你周围的精彩人生故事，电话：0571—85051712，信箱：534677968@qq.com。有偿采用，谢谢！

倾
听
·
人
生

倾诉你的故事
我们愿意听

文章版权归《杭州日报》所有
未经同意，不得转载

扫码阅读更多
“倾听·人生”故事

读稿人语 戴维

天下再识新杭州

2015年2月28日，我第一天到

“杭州城西科创产业集聚区管委

会”上班，到今年正好10个年头。

这 10 年里，单位门口的牌子

换成了“杭州城西科创大走廊管委

会”，我也陆陆续续换了好几个

岗位。

对很多人而言，“城西科创大

走廊”既熟悉，又陌生。

说熟悉，大家耳熟能详的浙江

大学、西湖大学、之江实验室这些创

新平台，紫金港科技城、未来科技

城、青山湖科技城三个省级高新区，

还有阿里巴巴、蚂蚁集团这些头部

企业，都安家在“大走廊”。

说陌生，因为在这条 33 公里

长的“大走廊”上，每天都在上演全

新的创业故事，时不时就会蹦出一

个“新物种”。比如前段时间很火

的“杭州六小龙”。

外头总在问，为什么有一半

“小龙”出在“大走廊”？

要 我 说 ，答 案 就 藏 在 这 10

年里。

5000 年前老祖宗在
这儿用石锛夯土坝，如今
我们在同一地方用光刻机
刻芯片

我是土生土长的老余杭人。

那时候，从老余杭到主城区的

路上，满眼都是望不到边的稻田。

可如果仔细瞧，田垄间也冒出了些

不同寻常的“芽尖”。

城西的杭州磁带厂，当年就是

响当当的“浙江制造”。后来文教区

变身高新区的故事，老底子的杭州

人都晓得：1991 年国务院一纸批

文，把这片土地圈成了创新“苗圃”，

成为全国27个国家级高新技术产

业开发区之一。电子信息技术、生

物医药这些如今平常的词汇，那时

可是比AI（人工智能）还稀奇。

机缘巧合，我大学毕业后，

2015年又回到城西工作。

那时，创新氛围已经起来了，

但还没有形成气候。哪里想到，短

短 10 年，这张白纸会演绎出这么

多精彩的故事。

不过也有迹可循。这是一片

有着深厚文化底蕴的土地。

5000年前，良渚的先民们就在

这儿修水利，在那个遥远的时代，

这可是妥妥的“超级工程”。1000

年前，宋代百姓在这里挖运河、建

粮仓。现在，咱们又在这儿研究大

数据、云计算，鼠标一点，联通整个

世界。

老祖宗用石锛夯土坝，而我们在

同一个地方用光刻机刻芯片，你说，

这片土地是不是带了创新的基因？

这里的政府部门在有
求必应之外，多数时候都
是“隐身”状态

这 10 年，有一个绕不开的地

标是“海创园”。

郑攀、赵中、李伟、周才健……

这些“60后”“70后”的海归博士，是

最早一批“追梦人”。

郑攀是浙江人，在美国拿了机

械工程博士后，留在硅谷从事医疗

器械研发。一次偶然的机会，他在

媒体上看到海创园的政策，就飞回

来考察，最终在这里开启创业之旅。

这一干就是 10 年，持续动态

血糖监测系统、贴敷式胰岛素泵等

多个系列的产品陆续实现商业

化。2021年，郑攀的公司成功在港

交所挂牌上市。

周才健的经历就更丰富了。

他是改革开放后最早一批赴美的

留学生，在马里兰大学先后获得电

子工程学学士、应用物理学硕士、

电子工程博士学位。旅美20余年

后，他回到海创园创办公司，专门

从事机器视觉设备的研发。

这双机器“眼睛”有多厉害？

把一张二维码贴在高铁上，只要

从面前掠过，机器就能精准识别

出来。

那时政府给的政策比不上现

在，海创园初创期只有三年最高

600万元的扶持，放在烧钱如流水

的研发行当里，不过杯水车薪。

可他们偏偏扎了根。为什么？

郑攀曾说，是招商人员专业细

致的服务深深触动了他。再加上

身为浙江人的家乡情怀，这一留，

就留到了现在。

对周才健来说，最看重的是政

策的兑现度。他把优惠政策比作

打广告，优惠力度大，自然能够吸

引企业和人才。但要把人留住，关

键在于这些优惠政策是否落到实

处。他常常给“大走廊”义务代言，

说这里的政府部门从来不开空头

支票，有求必应之外，多数时候都

是“隐身”状态。

这里不一样的地方，
就是保持了对风口的敏锐
性，对创新的包容

我到城西工作后，还经历了一

件大事，就是“梦想小镇”开园。

小镇开园时，正值移动互联网

兴起，千千万万的年轻人怀揣梦

想，走上创业这条路。

那个时候，“梦想小镇”有两

句响亮的口号，一句是“我负责阳

光雨露，你负责茁壮成长”；另一

句是“让创业变得简单，让创业不

再孤单”。现在这两句话已耳熟

能详，成为代表杭州营商环境的

“金字招牌”。

在小镇里随意走走，会发现这

里的公司连名字都很不一样。做

投资的叫“爆炸投”，做企业孵化的

叫“蜂巢”“良仓”。要在别处，可能

早被打回去了，也就是在这里能够

注册下来。

所以要说政策，其实每个地方

都大差不差。城西不一样的地方，

就是保持了对风口的敏锐性，以及

对创新的包容。

2019年，“梦想小镇”成为全国

大众创业、万众创新活动周的主会

场，这是“城西科创大走廊”的一个

高光时刻。

在“极限创投节”，创投双方

在 75 分 钟 里 现 场 对 接 了 1396

次 ，创 下 了 线 下 创 投 对 接 的 纪

录；咖啡店里都是谈项目的年轻

人，“我们都是追梦人”成了好多

人的口头禅……

有个很有意思的细节。我们

在主会场门口设计了一个景观装

置，叫“如鱼得水”。装置启动后，

虚拟的钱江潮水从天而降，168条

“锦鲤”畅游其中，热情迎接各地的

创客朋友。

设计这个景观时，遇到一个不

大不小的问题——要放多少条“锦

鲤”？我提建议：“‘梦想小镇’有

168家初创公司拿到了100万元以

上的投资，不如就定168吧。”

这 168 个项目有多少活到了

现在？没有具体算过。不过，我特

意去查了数据：10年时间，“梦想小

镇”共集聚了3500多个创业项目、

27000 多名创业人才，其中 274 个

项目获得百万元以上的融资。

不必纠结成败，哪怕真的就像

一江春水“向东而去”，至少也给这

片“黑土地”注入了梦想，积淀了营

养，接续了经验。

我们像老农垦荒一样
往“大走廊”填“硬货”

这些年，“大走廊”发展太快

了，遇到的风阻也大了，不可避免

产生这样那样的痛点、堵点。这些

都是“成长的烦恼”。

比如最开始的城西没有体育

馆，没有商场，甚至找不出一家像样

的咖啡馆。有一位海归自嘲：为了

喝一口纯正的“美式”，还得跑趟上

海。很多年轻人感觉出了绕城高

速，就像到了乡下，不愿意留下来，

还说“晚上连撸串的地儿都没有”。

交通问题就更突出了。每天

有近60万人次在廊内和廊外双向

“钟摆”，高峰时期开车进城，一堵

就是一个多小时。

转折出现在2016年。8月，一

场动员大会吹响了“城西科创大走

廊”建设的号角。

这些年，我们就像老农垦荒一

样，往“大走廊”里填“硬货”：超重

力实验室、西湖大学、国科大杭州

高等研究院、北航国际创新研究

院、之江实验室、西湖实验室、天目

山实验室……一大批高能级科创

平台和国家大科学装置都来了；文

一西路两边的科创园区和写字楼

如雨后春笋般冒出来；地铁 3 号

线、5号线、19号线陆续通车；贯穿

东西的文一西路隧道直接通到人

工智能小镇。

2016年，“大走廊”的人才总量

是26万名；2024年，这个数字增加

到了62.2万名，年均增长率11.2%。

特别是数字经济，去年核心产业营

收规模超过了9580亿元，占到全省

总量的1/4、全市总量近1/2。

我们开玩笑说，在“大走廊”，

每天左耳听到的是创业战歌，右耳

听到的是田园牧歌，时时处处感受

的都是梦想花开的声音。

只要把水土养肥了，
总会有新绿冒尖

创新不是规划出来的。就像一

棵树，你没法规定往哪个方向抽芽。

但只要把水土养肥了，树上就

会有新绿冒尖。

今年的国务院政府工作报告

提出了一个新词，“投资于人”。其

实“大走廊”从启动之初，一直践行

这样的理念，围绕“人”想事、办事、

谋事，目的是更好地培养人、激励

人、发展人。

同行会来问我们，人才工作有

什么好的经验？这些年，我们最大

的感触，就是将心比心、抠准细节。

细节在哪里？在办事的便捷

里，也在对人的温情里。

“大走廊”现在有数千名“老

外”，有全市将近1/3的外籍华人，

他们多数是高校和企业的技术骨

干或项目负责人。过去办出入境

手续，外籍人员要跑钱江新城，路

途远不说，还经常需要来回补充

材料。

2023年，“大走廊”就专门成立

高层次人才综合服务中心，向外籍

人才提供全流程、一站式、专业化服

务。短短2年，已经服务了5万多人

次，人均办事时间缩减一半以上。

这些年，我们组织的人才活动

也不少，春游莫干山、端午赛龙舟、

中秋赏月会……那些埋头科技创新

的“大咖”平时挺严肃，这时却质朴

得可爱，划龙舟时会较劲，拿起麦克

风会变身“麦霸”“歌神”。

有句话这么说的：创新只降临

在松弛的灵魂上。的确，科技创新

这棵参天大树，就从这些鲜活的人

间烟火里长出来。

今年火爆全国的杭州六家科技企

业，有一半位于杭州“城西科创大走

廊”。从藏龙卧虎到一鸣惊人，“城西科创

大走廊”的出圈，将这座历史文化名城的崭

新科技形象呈现于世人眼前。

科创走廊是打破传统的一类协同创新空

间载体。本期两位主人公，一位是“城西科创

大走廊”的工作人员，一位是在此耕耘的创业

者。他们的亲身经历，让这条略带几分陌生感

的科创走廊变得具有辨识度和颗粒感——创

新，引领，包容，是它的天然属性；一片热土，

一块高地，一座城池，是它的时代使命。

十年磨一剑，天下再识新杭州。在今

年市两会政府工作报告中，我们再次见到

了“城西科创大走廊”的身影——作为

坐拥三大世界文化遗产的历史文化

名城，杭州将强化科创大走廊创新

策源功能，更大力度构建成为创

业者的天堂和创新活力之城。

十年之后再看本杭，

将是“映日荷花别样

红”的新惊喜。

我和邵敏凡2017年就认识了，

每次“大走廊”组织人才活动，他都

会在微信上喊我。逢年过节也会

和同事来我们公司转转。

你看，桌子上摆的茶具，就是

他们拜年带来的礼物。

在别的地方，办点事或许要先

去“拜个码头”。但自从我们来到

杭州城西创业，就从来没有为和政

府部门打交道费过心。

师兄说在杭州创业挺
好，你们放心回来，我们就
来了

因为师兄的一句话，毕业 10

年后，我和夫人吴菁从加拿大回到

杭州。我们是浙江大学竺可桢学

院的同班同学。

从本科起，我对大数据就有很

强的兴趣。后来在海外求学也一

直从事这方面的研究。拿到博士

学位后，我进入美国运通公司，担

任首位“大数据科学家”，研发了公

司内部第一批大数据挖掘与机器

学习的风控算法。

一 天 ，我 接

到一个电话，

对方张口就

是：“你想

延续梦想

吗 ？”原

来 ，我 那

篇“如何打

通 数 据 孤

岛 ，为 数 据 搭

桥”的博士论文

被硅谷一家公司看上了，想挖我过

去。就这么着，我成了硅谷最年轻

的软件架构师之一。

2015 年底，我回国参加校友

会。一位师兄回杭创业好几年

了，企业发展得很不错。他对我

说：“国内有海量的数据，有无限

的应用场景，还有国家大力支持，

你们搞大数据研究的还不回来大

展拳脚？”

那时还没有“城西科创大走

廊”，但这位师兄用亲身经历和我

们说，杭州创业环境很好，只要有

技术，其他都不用操心，“拎包入

住，你们回来就对了！”

2016 年上半年，我回了 3 趟

国，了解政策、看场地、聊投资。师

兄介绍我们申请那个引进他回国

的西湖区“325”海外引才计划。抱

着试一试的态度，我们递交了申请

材料，没想到通过专家审核后，直

接拿到了A类的资助。

这是我们创业路上的第一场

“及时雨”！

当年 7 月，我和夫人打包行

李，拖家带口回国。我们联合创办

的“创邻科技”在杭州城西诞生了。

我们创业至今，够得
上的政策基本都享受了

刚落地大城西的时候，西湖区

人才办的老师开车带着我们满地

转悠。车后座上摊着地图，红蓝记

号笔把三墩、蒋村、紫金港画得跟

作战图似的。

每到一个产业园，就有人介绍

园内入驻了哪些企业，可以提供哪

些服务，周边配套有什么。我们最

后选了三墩的“西城博司”产业园，

那 里 租 金 便 宜 ，离 浙 大 紫 金 港

也近。

站在办公室落地窗前，我能看

见浙大紫金港的钟楼尖顶，就像灯

塔指引着前进方向。

2017 年，杭州市“521”全球引

才计划又送来政策礼包。之后逐

年又有留学人员回国创业启动支

持计划、浙江省“钱江人才计划”

等，都是人才办“娘家人”告诉我们

去申请的。

这种“政策追着企业跑”的体

验，让我对那位催我回国的师兄连

声道谢：“你说得没错，杭州创业环

境太好了，这哪是政策红利，完全

是VIP服务！”

回头去看，我们创业至今，够

得上的政策基本都享受了。现在，

我依然常接到电话，那头一开口就

是：“张老师，今年出了新政策，申

请表格我发您微信上啦，您空的时

候看下。”

你不需要在正常经
营范围内，还去操心其
他事

有困难“娘家人”是真帮忙，无

论私事还是公事。

女儿跟着我们回国，读书是大

问题。人才办的老师一张表格递

过来，还有一张可供选择的学校名

单。很幸运，“第一志愿”就中了。

这些年，我们公司从“西城博

司”搬到“浙大森林”，今年又转到

“名栖首座”，与另一位浙大师兄的

公司“每日互动”就隔了一条街。

每次都是政府帮忙找的地，该享受

的房租减免政策一个都没少。

我本人获评杭州市 B 类人才

后，出行、就医都有专属服务，每年

享受三甲医院的免费体检。2023

年杭州亚运会，我受邀观看开幕

式，就坐在国家领导人身后不远的

地方。那个激动！回家我和夫人

显摆了半天。

省市区和“大走廊”管委会领

导时不时来走访调研，问需求、给

政策。以前领导每次来，我都让公

司官微发条稿子。后来次数多了

不稀奇，稿子就不发了。

最让人佩服的是

企业服务群里，深

更半夜“娘家人”

也在线，回复永

远 带 着 特 有 的

温暖：“张老师，

这个申报材料

我 帮 您 核 对 过

了，明天直接提

交就好。”

我和夫人都有种

感觉，在这里办企业，不会

让你觉得很麻烦。政府的承诺会

落地，各项政策千方百计送到你面

前来，企业的办公成本很低。你不

需要在正常经营范围内，还去操心

其他事。

说白了，这是个非常

正常的政商关系。但其

中的含金量，不低。

政府搭台
再漂亮，终究
要靠企业自
己唱戏

创 业 这

些年，是真的

辛苦。

为 了 把

时 间 利 用 到

极致，也为了

省 成 本 ，我 是

“红眼航班”的常

客。有次半夜从

萧 山 机 场 打 车 回

家，司机犯困直点头，

吓得我全程陪聊，到家

累得不行。

夫人总说我才是公司最

值钱的资产，得安全第一，可创

业哪顾得了这么多。

你问我从国外回来能不能适

应，城西这些年有没有变化，配套

跟不跟得上。说实话，这10年，我

压根没空注意街边开的是咖啡馆

还是包子铺。

2018 年出席“城西科创大走

廊”座谈会，我倒提过建议：杭州就

浙大一个“人才水龙头”，龙头被大

厂们攥着，我们这些初创公司怎

么办？

当时也是想到就说了，哪敢想

真能引来活水。结果，北航中法航

空学院来了，西湖大学扎根了，国

科大杭高院立起来了，真就给我们

造了个“人才蓄水池”。

不过话说回来，政府搭台再漂

亮，给再多的支持，终究要靠企业

自己唱戏。

我们拿下了各行业的标杆客户，

像中国农业银行、中国民生银行、国

家电网、南方电网等。2024年我们获

评国家级专精特新“小巨人”企业，这

是对创业9年的肯定与鞭策。

我还兼任浙大、港科大的兼职

教授，和夫人带着团队吭哧吭哧写

了一本畅销书《图数据库理论与实

践》。我把“压箱底”的本事都使出

来了，就是为了让更多人了解我们

奋斗的行业。

创业就是这样，走一步看一

步，没有人知道必胜的路径在哪

里，也很少有人知道终点在哪里。

今年杭州“六小龙”火出圈，

有人问我焦不焦虑。我倒觉得没

必要凡事和人家去比。

毕竟，科创世界没有

统一的坐标系，辉

煌浩瀚的是整个

星海。

抬 头 看 看

全新的办公室，

从最初几张工位

到 现 在 百 来 号

人，灯亮着，路就

一直在。

口述 邵敏凡 张晨 整理 吴佳妮


